Digitaal ondertekenen van een
document.

Rob Degroat

Je ontvangt een document van je makelaar om te tekenen. Om dit document correct te kunnen
tekenen zijn een aantal eenvoudige stappen nodig.

Voer deze handelingen uit op een recente computer voorzien van de laatste updates.
Werk bij voorkeur met Windows 10 en Google Chrome als browser.

Bij eerste uitvoering zal gevraagd worden om een browser plugin en Kaartlezer software te
installeren. Zorg dat je kaartlezer is geinstalleerd en wordt herkend door de computer.

De link kan maar eenmaal geopend worden , werk dus de volledige procedure in een keer
af.

Mocht je de link toch een tweede keer moeten openen vraag dan aan je makelaar om een
nieuwe mail te sturen met het te ondertekenen document.

* Openen van de link in de ontvangen email.
¢ elD software installeren.
¢ Tekenen van het document.


https://skarabee.zendesk.com/access/return_to?return_to=https://skarabee.zendesk.com/agent/users/363968423631/tickets
https://skarabee.zendesk.com/access/return_to?return_to=https://skarabee.zendesk.com/agent/users/363968423631/tickets

Ondertekenen van het document

Open de link in de mail of kopieer en plak de link in je browser , gebruik voor voorkeur google
Chrome.

Geachte Heer of Mevrouw janssens,

Er staat een document klaar voor u om digitaal te ondertekenen.

Klik hier om het document na te lezen en uw hand ing te pl
U moet helemaal tot beneden door het document scrollen, ah u kunt g dat u het document wil tekenen.

Indien het klikken niet werkt, kopieer dan onderstaande link in uw browser:
https://skarabee.connective.eu/signinit?packageSignld=11caf522-5286-4425-8bcB-

c6ae3ebd4d040&token=m7KYvnpchDOidlckghG JgM _I-mGOIScSHkyhhoM2gmWCzifKVENaBTeC01-X0

Vriendelijke groeten,

Rob Degroot

Skarabee Helpdesk | Gentsesteenweg 21 8500 Kortrijk | Tel. 056 21 61 82
http://www.skarabee.net | support@skarabee.be

Het document opent in je browser , scrol door het volledige document en ga naar de laatste
pagina.

1 Vink de disclaimer aan en klik op “ondertekenen starten”.

2 Kies je tekenmethode.
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In dit voorbeeld kiezen we “elD” als ondertekenmethode.

Toevoegen van de elD-plugin aan je browser

De eerste maal zal er gevraagd worden om een plugin te installeren
Voer onderstaande stappen uit.

De Connective Browser Package is niet geinstalleerd

Deze software is nodig voor het ondertekenen met een kaartiezer of een ondertekentablet
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Gelieve de Connective browser package toegé voegen Chrome

U heett deze extensie nodlg om documenten te kunnen tekenen
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Connective signing extension is
toegevoegd aan Chrome

Je kunt je extensies beheren door in het
gereedschapsmenu te klikken op 'Extensies’,

Ga terug naar naar het connective tabblad in je browser en bevestig dat je de plugin hebt
geinstalleerd.
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Installeer de extensie
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Klik op Tosvoegen aan Chrome om de extensie te instatleren

Ik heb de extensie geinstalleerd

Open de Chrome Web Store opnieuw




Installatie van de kaartlezer software

Je browser zal nu vragen om de kaartlezer software te installeren.
Voer onderstaande stappen uit.
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Installeer de kaartlezer en de tekentablet software
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Open het gedownload bestand
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Het gedownloade bestand zal nu worden geinstalleerd op je toestel

9 Connective Signing Plugins Setup - X

Welcome to the Connedtive Signing
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Chck the Frish button 1 exit the Seho Ward.

Bevestig de installatie voor je type browser.

Installeer de software , dit kan even duren.

na installatie opent de elD toepassing



Tekenen van het document via de elD applicatie

Na installatie van de elD software kan het document ondertekend worden. Bevestig met je
pincode op je elD-reader , indien succesvol is het document definitief ondertekend.
Jouw makelaar ontvangt hiervan een bericht
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Met succes ondertekend!
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U hebt dit pakket ondertekend.

Was dit artikel nuttig?
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